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AVTALSPARTER

Detta Serviceavtal avseende Byte av ventilationsfilter ("Avtalet") har ingétts mellan:

Parterna Juridiskt namn Adress Organisations nr:
Bestillare Brf Maldomaren Bandyvigen 40-48 769601-1787
129 49 Hégersten
Leverantor Hemkomfort Besoksadress: 5564757788
Svenska Hem och Lyftkranvégen 5
Miljo AB 142 50 Stockholm

Harefter bendmnda envar "Part" och gemensamt som "Parterna".

KONTAKT
Namn Telefon E-post
Leverantor Pontus Flygt 076-531 17 04 Pontus.flygt@hemkom-
fort.se
Bestillare Denise Vestin 070-895 45 10 dv@denizen.se
ALLMANT

Avtalet utgdr Parternas fullstindiga reglering av alla frAgor som Avtalet beror och ersétter alla skriftliga eller
muntliga taganden, utféstelser och dverenskommelser som foregétt Avtalets undertecknande.

Avtalet bestar av detta huvuddokument ("Huvudavtalet") samt foljande bilagor:

- Bilaga 1 - Allménna villkor
- Bilaga 2 - Protokoll for service
- Bilaga 3 - Priser

Huvudavtalet och Bilagorna géller inklusive de hianvisningar de innehéller. Vid eventuella
motstridigheter mellan ndgot av dokumenten i punkt 3.2 ovan, géller i forsta hand detta Huvudavtal och dér-
efter bilagorna i ovan angiven ordning.

SERVICEAVTALET OMFATTNING
Parterna ska enligt detta avtal fullgéra de ataganden som finns angivna under punkt 5 for respektive Part.

Andringar och tilligg till detta serviceavtal ska goras skriftligen och bekriiftas av behorig foretridare for re-
spektive Part.

Gallande priser aterfinns i Bilaga 2. Parterna dger rétt att en gang per ar omforhandla priserna for avtalet. Nya
priser ska faststéllas skriftligen och godkénnas av behoriga foretrddare for respektive Part senast en (1) ménad
innan priserna trider i kraft. Om parterna ej kan enas om nya priser, och Bestéllaren med anledning dérav
sdger upp detta avtal, tillampas de vid uppsagningstillfallet gdllande priserna under uppsédgningstiden

PARTERNAS ATAGANDE

Leverantorens dtagande

Leverantoren ska utfora filterbyte samt okulér inspektion i enlighet med vad som anges i detta serviceavtal.
Arbetet ska utforas pé ett fackmannamaéssigt sétt och med den omsorg och skicklighet som uppdrag kriver.

Leverantoren aviserar senast tva veckor innan arbetet skall utforas for inbokning av tid for utférande av tjans-
ten. I det fall Leverantdren inte kan utfora tjansten pa grund av brister i Bestéllarens &tagande, forbehéller
Leverantdren rétten att fakturera eventuella kostnader som uppstatt i samband detta.
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Leverantoren atar sig att utfora foljande servicearbete:

Byte av franluftsfilter i foreningens tva kanalfldktar placerade pd vindar bendmnde FF1 samt FF2. Forsta byte
av filter ska ske under januari ar 2027 och dérefter sker byte med ett intervall om sex ménader. [ samband med
byte av filter ska d&ven en funktionskontroll goras av respektive flikt, rérliga komponenter, styrutrustning samt
atervinningsbatteri for FF1 och brandfunktioner. Eventuella avvikelser noteras i serviceprotokollet och med-
delas Bestéllaren.

Bestiillarens atagande

Bestillaren ska tillhandahélla &tkomst till de utrymmen som kravs for att utfora angivna tjénster enligt detta
Avtal samt den information som krévs for att Leverantéren ska kunna fullgora sina dtaganden. Om Bestéllaren
drojer med informationen eller inte vidtar de atgirder som kravs for att Leverantoren ska kunna fullfélja sina
ataganden enligt ovan, kan detta orsaka forseningar samt merkostnader for tjanstens utférande.

Tjansten baseras pd den information som Bestéllaren tillhandahéller och Leverantdren utgar fran att denna
information ar korrekt och fullstdndig.

AVTALSTID

Avtalet trader 1 kraft 2026-10-01 och loper under 12 ménader till 2027-09-10 ("Avtalsperioden"). Avtalet
upphor att gélla vid utgangen av Avtalsperioden. Bestéllaren har ensidig rétt att forlinga Avtalet med fyra (4)
perioder a 12 ménader. Forldngning av Avtalet ska ske skriftligen senast 3 ménader innan avtalsperiodens slut
och signeras av behdriga foretriadare for respektive Part.

Parterna dger ratt att siga upp avtalet med 30 dagars uppsidgningstid. Uppsdgning maste ske minst 30 dagar
innan ett planerat servicetillfélle. Sker uppségning mindre &n 30 dagar innan planerat servicetillfdlle kommer
det planerade servicetillfillet att utforas och avtalet kommer darefter att upphora.

Part har vidare ritt att siga upp Avtal till omedelbart upphérande om den andra Parten:
Forsatts 1 konkurs, trider i likvidation, stéller in sina betalningar eller i 6vrigt kan anses vara pa obestand;

Eller

begér ett vasentligt avtalsbrott som inte till fullo avhjdlpts inom 30 (trettio) dagar efter mottagande av en
skriftlig anmodan om rittelse.

Utebliven betalning frén Kunden ska alltid anses vara ett vésentligt avtalsbrott.
BETALNING

Fakturering ska ske manadsvis i enlighet med Bilaga 2 och med 30 dagars netto betaltid.

Efter forfallodagen utgar drojsmalsrianta pa utestaende belopp enligt 6 § rantelagen (1975:635), till dess full
betalning (inklusive d& upplupen réinta) erlagts.

Ovriga villkor for ersittning och betalning och for Bestillaren ritt att justera priser och avgifter
framgar av tillampliga bilagor.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

I det fall personuppgifter kommer att behandlas som en del av Leverantorens dtagande sker detta i enlighet
med de krav pa sdkerhet och hantering som stélls i Dataskyddsforordningen (GDPR).

OVRIGA VILLKOR

Personal

Leverantoren ansvarar for att personal som utfor servicen har erforderlig utbildning och kunskap for att ut-
fora servicen pa ett korrekt och fackmannamaissigt sétt.

Garanti

Garanti for arbete och material géller i 12 méanader efter utford service. Har Leverantdren genom vardslost
agerande eller liknande orsakat skada pa materialet upphdr garantin att gélla.




Detta avtal har uppréttats i tva (2) likalydiga exemplar som signerats av Parterna via digital signering dir Parterna
har tagit varsitt signerat exemplar

Datum: Datum:
Plats: Plats:
Hemkomfort Svenska Hem och Miljo AB Bestiillare
Signatur: Signatur:

Namnfortydligande: Namnfortydligande:



Ventilation & RadonSpecialisten

Vi forbattrar inomhusmiljon sedan 1991

BILAGA 1
ALLMANNA VILLKOR

Hemkomfort Svenska Hem & Miljo AB Telefon 08-604 97 00 Bankgiro 5833-5019
Lyftkransvagen 5 Godkand for F-skatt Moms. Nr: SE556475778801
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AVTALSPARTER

Dessa allménna villkor giller mellan Leverantdren med organisationsnummer 556475—7788
(nedan kallad “Leverantoren’) och den bestillare som ingar avtal med Leverantoren (nedan
kallad ’Bestillaren”) avseende de tjdnster som Leverantoren vid var tid erbjuder. Harefter
gemensamt bendmnda “’Parterna” och var envar som “Part”.

AVTALET

Avtalet utgor Parternas fullstdndiga reglering av alla fragor som Avtalet berdr och ersétter alla
skriftliga eller muntliga dtaganden, utfastelser och 6verenskommelser som foregatt Avtalets
undertecknande.

KOMMUNIKATION

Bestillaren godkénner att Leverantoren skickar information via e-post, SMS eller annan
elektronisk kommunikation. Bestillaren ska meddela Leverantéren om eventuella dndringar
av sina kontaktuppgifter.

KONSUMENTTJANSTLAGEN
Dessa villkor och avtal kompletteras av Konsumenttjanstlagen (1985:716).
GODKANNANDE AV VILLKOR

Vid godkinnande av Leverantorens utskickade offert godkdnner Bestéllaren dessa villkor.
Avtalet blir bindande nir Bestéllaren accepterar offerten.

ARBETETS UTFORANDE

o Tjinsten: Information om tjansten framgér av Leverantdren utskickad offert.

o Tilltrade: Bestillaren ansvarar for att ge Leverantoren tillgang till de utrymmen som ar
nodvindiga, for att arbetet ska kunna utforas i1 enlighet med Avtalet. Bestdllaren
ansvarar for att se till att Leverantdren arbetsplats &r 1 sddant skick att arbetet kan
utforas pd ett fackmannamassigt sitt. I anknytning till arbetsplatsen ska det finnas
tillgang till el, vatten och wc, plats for att sitta och éta for Leverantoren montdrer om
inte annat avtalats.

e Material: Avtalat material ingar om inte annat anges. Vid behov av kompletterande
material ska detta meddelas till och godkdnnas av Bestillaren.

o Risker: Bestillaren ska informera leverantoren om risker och vidta atgarder for att
minimera dem genom tillhandhéllande av ritningar eller andra installationsdokument.

e Arbetstid: Arbetet utfors under ordinarie arbetstider, om inte annat avtalas.

o Fackmissigt utforande: Arbetet ska utforas fackmannamaéssigt och i enligt med vid
var tid géllande branschregler och lagstiftning.

o Information: Parterna ska snarast upplysa varandra om eventuella dndringar 1
forutsédttningar som kan paverka avtalet.



e Underentreprenorer: Leverantoren kan vid behov anlita underleverantorer och ska 1
detta fall meddela Bestdllaren om detta.

PRIS OCH BETALNING

e Pris: Offererat pris géller forutsatt att Bestdllaren ldmnat korrekta uppgifter. Vid
eventuella tillkommande kostnader ska Bestdllaren informeras om detta och extra
kostnader ska godkénnas.

e Pristilligg: Leverantoren har ritt till pristillagg vid tillaggsarbete eller om tjansten
fordyras pd grund av Bestéllaren. Merkostnader som uppstéar i samband med
tillaggsbestillningar godkinns av Bestillaren och debiteras denne om inte annat
skriftligen avtalas.

o Faktura: Betalning ske mot faktura med tio (10) dagars netto betaltid, om inte annat
framgar pa fakturan eller i Avtalet. Faktura skickas till av Bestdllaren angiven e-
postadress. Vid anmérkningar mot faktura ska denna delges Leverantoren senast pa
fakturans forfallodag. Har invindning inte sker vid fakturans forfallodatum bortfaller
ritten att invdnda mot fakturan.

e Drojsmal: Vid drojsmal utgér drojsmalsrinta pa utestdende belopp med 10% till dess
att betalning inklusive uppsluppen rénta erlagts.

DOKUMENTATION

Alla tekniska handlingar och dokumentation tillhér Leverantdren och far endast anvéndas av
Bestillaren for eget bruk.

ANDRINGAR OCH TILLAGGSARBETEN

Leverantoren ska informera Bestillaren om tilldggsarbete behdvs och kan utfora arbetet om
kostnaden inte dverstiger 15% av ursprungliga kostnader. Tilliggsarbeten avser arbete som
beror pé av bristande information fran Bestéllaren som péverkar arbetets utforande till
exempel visentligt avvikelser frdn vad Leverantdren haft ratt att forutsitta, eller att
forhéllandena 1 6vrigt inte dr sddana de kunnat antas vara vid en fackméssig beddmning

PAFOLJDER VID FEL

Vid fel som ej beror pa Bestdllaren har denne ritt att hélla inne betalning motsvarande
kostnaden for atgard, krdva avhjilpning, gora avdrag eller vid vdsentligt fel, hiva avtalet.
Skadestind kan krévas enligt konsumenttjénstlagen.

Bestéllaren har ritt att kréva att felet atgdrdas genom avhjélpande enligt 20 §
Konsumenttjinstlagen.

LEVERANTORENS RATT TILL TIDSFORLANGNING

Arbetet ska fardigstéllas inom avtalad tid. Leverantoren har rétt till tidsforlangning vid hinder
utanfor dess kontroll. Tillkommer tilldgg eller andra férdndringar 1 uppdraget har
Leverantoren ritt till skiliga forlingningar av leveranstiden.



PAFOLJDER VID DROJSMAL

Vid dréjsmél kan Bestéllaren halla inne betalning motsvarande ej fardigstillt arbete, krdva att
arbetet utfors eller hdva avtalet om skal for detta foreligger.

REKLAMATION

Fel ska reklameras inom skalig tid fran det att Bestdllaren markt eller borde ha mérkt felet.
Reklamation inom tva manader anses alltid ske 1 rétt tid.

BESIKTNING

Slutbesiktning utfors i1 enlighet med Avtalet om inte annat anges. Kostnaden for besiktning
betalas av Bestillaren om inte annat anges i Avtalet.

SKADESTAND

Bestillaren har ritt till skadestand vid fel eller dr6jsmal som orsakat skada for Bestéllaren.
Bestillaren dr skyldig att vidta atgédrder for att minimera eventuell skada. Eventuell erséttning
ska endast avse direkt skada.

ROT-AVDRAG

Bestéllaren ansvarar for att delge Leverantoren om ROT-avdrag 6nskas pé arbetet samt att
delge nddvindiga uppgifter for handldggning av ansokan om ROT-avdrag senast vid arbetets
slutférande. Om Skatteverket inte godkénner avdraget, ska Bestillaren betala den dterstdende
arbetskostnaden.

BESTALLARENS AVBESTALLNINGSRATT

Vid avbestillning fore slutfort arbete har Leverantoren rétt till erséttning for utfort arbete och
forluster kopplat till det bestédllda arbetet i form av specialbestéllt material till projektet eller
liknande som inte kan tillgodogors Leverantdren 1 annat projekt.

LEVERANTORENS RATT ATT INSTALLA ARBETET

Leverantoren kan stélla in arbetet vid utebliven betalning eller om Bestéllaren inte medverkar
1 enlighet med Avtalet.

FORSAKRINGAR
Leverantdren har ansvars- och allriskforsikring for skador som kan uppkomma under arbetet.
IMMATERIELLA RATTIGHETER

Leverantoren dger alla immateriella réttigheter kopplade till tjanster och dokumentation som
tillhandahélls av Leverantdren.



MARKNADSFORING

Leverantoren har rétt att anvanda bilder och information pa installation och uppdraget for
egen marknadsforing pa dennes hemsida eller andra digitala medier.

ANGERRATT

Konsumenter har 14 dagars &ngerritt enligt Distansavtalslagen. Angerritten giller inte for
tjanster som fullgjorts med Bestillarens samtycke. Naringsidkare har ingen angerrétt.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter behandlas enligt EU:s Dataskyddsférordning 2016/679 ("GDPR”). Mer
information finns i Leverantorens integritetspolicy.

FORCE MAJEURE

Om Avtalets fullgérande till véisentlig del forhindras i mer 4n 45 (fyrtiofem) dagar pa grund
av omstindighet som utgor befrielsegrund (force majeure) enligt tillimpliga villkor (Bilaga
2), har vardera Part, efter skriftligt meddelande till den andra Parten, ratt att sdga upp Avtalet
till omedelbart upphérande. En sddan uppsédgning paverkar inte rittigheter eller skyldigheter
som da redan uppkommit enligt Avtalet, men ska i ovrigt inte medfora ndgon sarskild
ersittningsskyldighet med undantag for att Leverantoren ska ersétta Bestdllaren for sédana
rimliga kostnader som Bestéllaren paforts i samband med avtalet.

TVIST OCH LAGVAL

Eventuella tvister skall i1 forsta hand 16sas genom forhandling mellan parterna i god och lojal
anda. I de fall dessa forhandlingar inte leder till for Part acceptabelt resultat skall tvisten
slutligen 16sas genom provning i1 allmén domstol vid Stockholms tingsritt.
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Protokoll for service-
Bilaga 2
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Protokoll ska fyllas i vid varje servicetillfdlle och 6verlamnas till Bestallaren i digitalt format inom tva
veckor fran utférd service. Upptéacks akuta brister eller fel i samband med service ska detta meddelas
Bestéllaren direkt och forslag pa atgard samt kostnad for detta ska delges Bestallaren.

Utrustning som ingar i service:

Typ av utrustning: Atgéird:
Ventilationsaggregat Service inkl. byte av filter och kontroll enligt
protokoll.

Intervall for atgarder

Utrustning Atgard Intervall
Ventilationsaggregat Funktionskontroll 2 ganger/ar
Ventilationsaggregat Byte av filterkasseter 1 ganger/ar
Ventilationsaggregat Kontroll av drivrem till vaxlare 2 ganger/ar
Ventilationsaggregat Kontroll av uteluftgaller 1 ganger/ar
Ventilationsaggregat Kontroll av virmare/kylbatteri 1 ganger/ar
Ventilationsaggregat Kontroll av automatik 1 ganger/ar
Ventilationsaggregat Funktionskontroll av flaktar 2 ganger/ar
Ventilationsaggregat Kontroll av varmevaxlare 2 ganger/ar
Ventilationsaggregat Rengoring av ventilationskanaler | 1 gangvar5:e ar
Kyl-/virmepumpar Inspektion samt lackagekontroll 1 ganger/ar

Hemkomfort Svenska Hem & Miljo AB Telefon 08-604 97 00 Bankgiro 5833-5019

Lyftkransvdagen 5 Godkand for F-skatt Moms. Nr: SE556475778801

142 50 Skogas www.hemkomfort.se Org.nr: 556475-7788
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Serviceprotokoll

Bestallare: Avtal: Kontrolldatum:
Adress: Tekniker: Signatur:
Kontroll: X = Klart, ingen anmarkning, 1 = Atgard krévs, 2 = Atgérd bor utféras. — = Kontroll ej tillamplig
Kontroll Kontroll av Anmarkning Notering
a Funktionskontroll av
ventilationsaggregat
a Varmevaxlare
o Flaktmotor
o Drivrem vaxlare
o Uteluftsgaller
|m] Byte av filterkassetter
[mi Varmare/kylbatteri
O Automatik
[mi Kyl-/varmepumpar
a Filterkassetter bytta
g
g
g
g
g
g
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Ovriga noteringar
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142 50 Skogas www.hemkomfort.se Org.nr: 556475-7788



http://www.hemkomfort.se/

Komfort

Ventilation & RadonSpecialisten P r I S e r

Vi forbittrar inomhusmiljon sedan 1991

Bilaga 3

1. Priser

Kostnader per servicetillfille:

3 750 kronor exkl. mom:s.

2. Giltighetstid
Priserna géller fran 2026-10-01 till 2027-09-30
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